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sl NEXARH Pourquoi un Baromeétre ?

IA ¢ le travail réinventé
en mode accélére L’IA : un bouleversement

technologique, économique, juridique
et sociétal.

=Une opportunité pour la fonction RH,
=Un test d’agilité organisationnelle,

=Une course mondiale.

Comment se situe le Canada, le
Québec ?

-

Comment les RH gerent cet autre défi ?
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https://bit.ly/barom%C3%A8tre-ia-rh-2026
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Un mot de Thomas Chardin



https://www.parlonsrh.com/agence/

Baromeétre IA en RH - QUI A REPONDU ?

X X

Une mesure trés récente 'H'H\H‘
répondant nadien

* Du 1¢" octobre au 30 novembre 2025 m epo dants Canadiens
* 28 questions
* 147 modalités de reponse sont des professionnels RH
* 49 392 points de données
* Environ 65000 employés représentés
Géographie

43%
* 86% au Québec -

* 7% dans le reste du Canada

e 7% canadiens a l’international

* Tous secteurs d’activité représentés

 Enquéte au Canada via LinkedIn et Courriel




Baromeétre IA en RH - PARTIE 1 — DES RESULTATS ETONNANTS

OPPORTUNITES

de la contemplation a action



Des professionnels RH utilisateurs et positifs

Usages fréquents :

Optimistes:

%
91 O considérent I'A

comme une opportunité

44 % des

v d
I‘epondants considerent
qu'ils connaissent I'lA assez bien,
voire trés bien

Seulemen'gll ‘RH Slll' .Io
conS|dere I'lA comme

un risque, voire une menace

66

57

75 % des

répondants dcciarent

que I'lA a contribué a améliorer la
productivité du recrutement

des RH utilisent
I'lA pour le
recrutement,
tandis que

l'utilisent pour la
formation et le
développement
descompétences

, 0
o /0 indiquent que la

gestion administrative RH a connu
des gains de productivité avec I'lA




Des directions RH sollicitées

Gouvernance: Protections RP:

66 91

des organisations ont mis des professionnels RH
en place au moins une action redoutent les conséquences de
visant a encadrer et gouverner le I'lA en matiére de confidentialité
déploiement de I'lA et de respect de la vie privée

1 entreprise 61 % .-

sur 3 L repondants
a etabli une voient les RH dans un réle actif
gouvernance IA en interne sur le volet de la protection des

renseignements personnels




Comparaison Canada-France

Adoption:

% Usages - fréquents

Les différences dans les cas d’usage entre le Canada et la France

CAS D'USAGES PLUS CAS D'USAGES MOINS
FREQUENTS AU CANADA FREQUENTS AU CANADA

Suggérer des questions de présélection et de sélection des candidats '|'20 %

Assister la production de contenus et de supports de formation
Prendre les notes d’entrevue et les synthétiser

Analyser les réponses aux sondages internes rédigées en texte libre
Générer les lettres et les documents contractuels (avis, contrats)

Suggérer aux gestionnaires des actions pour mobiliser les équipes

Cartographier automatiquement les compétences des
emplois et des employés

Mesurer les niveaux de maitrise des connaissances et des
compétences apreés les formations

Alerter sur les anomalies de paie a corriger

Identifier des franchissements de seuil et des changements de
tendances dans les indicateurs RH

+17 %
+17 %
+15 %
+12 %
+11 %
9%
-3 %
-3 %
3%




Barometre IA en RH - PARTIE 2 — Ce qui est devant nous

VOS DEFIS RH

des usages individuels aux bénéfices organisationnels




Des usages individuels largement adoptes, mais non autorises

« Shadow Al » :

67

des professionnels RH
utilisent déja I'lA a titre individuel

Enseignementclé:

= |es usages individuels
prédominent sur les usages
organisationnels intégres.

= |’IAde poche (ChatGPT par
exemple) constitue un défi de
protection des données et des
renseignements personnels.

Créer des contenus texte
(courriel, mémo, guide)

Générer automatiquement des
comptes rendus de réunion

Analyser automatiquement des
documents pour les synthétiser et/
ou en retirer des informations

Traduire du texte ou de 'audio en
temps réel ou en différé

Créer des contenus audiovisuels
(vidéo, image, audio, podcast)

Recueillir des informations auprés
de tiers (clients, candidats, salariés...)
grace a un agent conversationnel

Faire de I'analyse prédictive

8% 1%

212 30% 36% 13%

16 % 49+ 25+ 10%

14+ 35+ 34 16 %

9% 22% 4£6% 24,

6%x15% 45« 33

5413« &3« 39

@ C'EST INTEGRE DANS LES PROCESS RH DE MON ENTREPRISE

@ J'UTILISE PERSONNELLEMENT DANS LE CADRE DE MA FONCTION
JE CONNAIS
JE NE CONNAIS PAS




De adoption individuelle au besoin de clarification

Complexite :

64

estiment que le déploiement des
outils IA dans la fonction RH est
une tache assez, voire tres difficile

Retard :

49 % des RH

jugent que leur département
est en retard dans I'adoption de
I'lA, en comparaison aux autres
organisations




Des professionnels RH en quéte de...
V. 1 ® 76 % des répondants

I s I O n [ ) citent I'absence de stratégie comme

le principal frein a I'adoption

29 % ont un plan

stratégique en |A

Formation:

Priorisation:

47 % indiquent

que le manque de compétences
constitue le second frein a
I'adoption de I'lA en RH

6 /0 seulement indiguent

que les agents conversationnels
sont intégrés a leurs processus

44 % des

répondants indiquent

avoir désigné une personne
reférente en |A

5 /0 seulement indiguent

que I'lA prédictive est intégrée a
leurs processus




Barometre 1A en RH - PARTIE 3 - FEUILLE DE ROUTE

Modeles, roles et compétences



DRH : Des architectes organisationnels en puissance

Un nouveau role a prendre :

“ Q10. Quel réle votre département RH joue-t-il

actuellement dans les projets suivants?

@D DECISIONNAIRE @® PARTENAIRE INFORME AUCUN ROLE

Pour 3 volets sur
6 Protégerles 283% 38% 24 15+
de I'lA

renseignements personnels

les RH agissent le plus souvent
. . i ) o, o, o,

comme des partenaires et parfois, Conduire c!es changements 13% 38% 27 % 224

technologiques et culturels

des décisionnaires

Développerdes 18 % 32% 28 22 %

compétences en IA (. . . . . . ]
Moderniser des outils de 13% 31% 39 % 17 %
travail avec I'lA (. . .- - .}
% i
Piloter une gouvernance 8 % 27% 32 % 33%
o des RH des projets IA CEEEETETED

participent a piloter la gouvernance

des projets I1A Ajouter des sourcesde £3% 8% 21% 68 %

revenus avec I'lA




Barométre IA en RH - PARTIE 4 - PRATIQUES EMERGENTES

ACCELERATION

Un test d’agilité et d’expertise




Une feuille de route accélérée pour un scenario imminent

Assistants et Agents |A : une nouvelle main-d'ceuvre hybride

IA générative IA Agentique IA Prédictive
« Assistants IA» «Agents |A» «Aide décisionnelle»
® * a
o & il
Equiper sécuritairement Orchestrer les processus Valoriser vos données
\Approfondir les usages ' Approfondir les usages \Améliorer les décisions
‘ |dentifier les usages RH prioritaires et les actions a mettre en ceuvre

Maximiser vos solutions RH




Barometre IA en RH - Merci a nos 18 experts RH et |IA

Experts solutions

Experts invités




Barometre IA en RH - Merci a nos six commanditaires !

cegid O coromo

(RALFSERIOLS)  [ININICIOVA

servicenow @ eeSIGMARH



https://www.halfserious.com/fr/expertise
https://innoova.ca/solutions/services-conseils/
https://www.cofomo.com/fr/services/services-et-solutions-applicatives/intelligence-artificielle/
https://www.servicenow.com/fr-ca/products/hr-service-delivery.html
https://www.cegid.com/ca/ia/
https://www.sigma-rh.com/fr-ca/ia/?utm_source=BarometreIA&utm_medium=referral&utm_content=Barometrenexarh&utm_campaign=barometrenexarh

or twomocimee  NEXARH A COMPTER DU 12 Février 2026
Téeléchargez le rapport gratuitement

IA ¢ le travail réinvente

en mode accéléré Un outil pour comprendre et se positionner
) = 54 pages

= Analyses de ’enquéte

= 18 experts RH et |IA et leurs analyses

= 24 concepts et définitions

MARH
 PARTENARIAT AVEC vicenow. 0@ SIC

https://bit.ly/barometre-ia-rh-2026
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